
北中城村公式LINE
損傷報告アプリ
利用マニュアル

～ LINEから、簡単に道路や公園の損傷報告ができます～



北中城村公式LINEの「くらし」メニューから、
「道路・公園損傷報告」をタップします。



※「報告状況を地図で見る」をタップすると、すでに報告されている場所や、
対応状況が確認できます。報告が重複しないようにご注意ください。

「アプリから報告」をタップして、
報告画面に移動します。



「道路」または「公園」をタップします。

注意事項が表示されます。
「上記について同意します」にチェックを入れて、
「次へ」をタップします



損傷箇所の区分選択が表示されます。
「舗装（路面）の損傷」「遊具」などをタップします。

画像報告に移動します。「次へ」をタップします。



まず、損傷箇所の画像を送信します。
これから画像を撮影する場合は、「カメラで撮影する」
すでに撮影済みの場合は、「フォトライブラリから選択」を
タップします。

次に、損傷している場所の画像を送信します。
これから画像を撮影する場合は、「カメラで撮影する」
すでに撮影済みの場合は、「フォトライブラリから選択」を
タップします。



その他追加の画像があれば送信します。
特に無ければ「次へ」をタップします。



位置情報の選択画面が表示されます。

「位置情報を取得する」をタップして現在地を送信するか、
マップをタップして、損傷場所の位置を送信します。



確認画面が表示されます。
問題なければ「次へ」をタップします。

補足で伝えたいことなどあれば、
ご記入のうえ「次へ」をタップします。



最終確認画面が表示されます。
問題なければ「次へ」をタップします。

ご報告ありがとうございました。


